
  

  REKLAMAČNÝ FORMULÁR 
Tovar je možné vrátiť do 14 dní - bez udania dôvodu. Vymeníme Vám ho, alebo Vám vrátime 

vyplatenú sumu len za  tovar do 30 dní. Na každý produkt sa vzťahuje zákonom stanovená záručná 

doba 24 mesiacov. Ak to nie je určené inak. 

Adresa príjemcu Miroslav Bakaľa( Lokca 02951, Kolónia 344/33 ), 

Informácie o reklamujúcom: 

Meno a priezvisko / obchodné meno:................................................................................................. 

Adresa: ................................................................................................................................................ 

Telefón:......................................................... email:............................................................................ 

Číslo účtu: ........................................................................................................................................... 

Informácie o nákupe: 

Číslo objednávky / bloku: .......................................... Dátum prevzatia tovaru: ................................ Kód 

tovaru: .................................................................. Názov tovaru: ........................................................... 

Cena: ............................................................... 

Výmena tovaru (Nový tovar na výmenu)  

Kód tovaru: ............................. Názov tovaru ..................................................................................... 

Cena: .......................................................... 

Vrátenie tovaru 

Peniaze poslať na účet: .............................................................................................................. 

 Peniaze poslať na adresu:........................................................................................................... 

Reklamácia tovaru 

Dôvod reklamácie: 
................................................................................................................................ Popis závady: 
...........................................................................................................................................  

Poznámky: 
............................................................................................................................................ 

Datum.........................                                                                                       Podpis.......................... 

* Dbajte na správne vyplnenie formuláru * V prípade výmeny tovaru je potrebné daný tovar 

vrátiť nepoužitý a nepoškodený * V prípade reklamácie počas zákonom stanovenej lehoty 24 

mesiacov je potrebné reklamovaný tovar zbaviť všetkých nečistôt * Záručný doklad sa rozumie 

faktúra (daňový doklad), ktorá je priložená ku každej objednávke 

 

 

 


